TRIA Solutions GmbH Datenschutzerklarung

Herzlich willkommen bei TRIA Solutions und vielen Dank fr Ihr Interesse an unserem Unternehmen. Als IT-
Dienstleistungsunternehmen legen wir grossen Wert auf den Schutz lhrer persénlichen Daten und behandeln sie stets
vertraulich und gemass den geltenden gesetzlichen Bestimmungen. In dieser Datenschutzerklarung méchten wir Sie
darUber informieren, welche Arten von personenbezogenen Daten wir erheben und wie wir sie verwenden.

Zugriffsdaten

Sie kdnnen unsere Website auch besuchen, ohne personliche Daten preiszugeben. Falls Sie jedoch unseren
Newsletter abonnieren, Uber ein Kontaktformular mit uns in Verbindung treten oder an einem Wettbewerb teilnehmen
mochten, erheben wir gezielt die Daten, die fur die Erflllung des jeweiligen Service erforderlich sind. Weitere
Informationen finden Sie im Abschnitt zur Erfassung und Verarbeitung personenbezogener Daten.

Unser Ziel ist es, Ihnen ein optimales Kundenerlebnis zu bieten, indem wir sicherstellen, dass Sie die gewlinschten
Informationen finden. Zu diesem Zweck erfasst unser Webserver automatisch allgemeine Informationen, die in
anonymisierter Form ausgewertet werden. Dadurch kdnnen wir unsere Website kontinuierlich verbessern und
benutzerfreundlicher gestalten.

Die folgenden Daten werden protokolliert:

e Besuchte Websites

o Uhrzeit des Zugriffs

o Ubertragene Datenmenge in Byte

o Verweisquelle, die Sie auf die Seite gebracht hat

e Verwendeter Browser

o Verwendetes Betriebssystem

e Verwendete IP-Adresse

e Diese Daten ermdglichen keine Rickschlisse auf lhre Person und dienen ausschliesslich statistischen
Zwecken zur Verbesserung der Benutzerfreundlichkeit unserer Website.

Cookies

Unsere Website verwendet Cookies, kleine Dateien, die auf Ihrem Endgerat gespeichert werden und die die
Benutzerfreundlichkeit und Sicherheit unserer Website erhdhen. Wenn Sie nicht mochten, dass Cookies zur
Reichweitenmessung auf Ihrem Geréat gespeichert werden, kdnnen Sie in den Browsereinstellungen entsprechende
Massnahmen ergreifen.

Es kann jedoch nicht garantiert werden, dass Sie ohne Einschrankungen auf alle Funktionen unserer Website
zugreifen kdnnen, wenn Sie entsprechende Einstellungen vornehmen.

Erfassung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Personenbezogene Daten wie Vorname, Nachname, IP-Adresse, E-Mail-Adresse und Inhaltsangaben aus
Kontaktformularen werden nur erhoben, wenn Sie unseren Newsletter abonnieren, Uber ein Kontaktformular Kontakt
mit uns aufnehmen oder an einem Wettbewerb teilnehmen. Wir verarbeiten diese Daten unter Einhaltung der
geltenden Datenschutzbestimmungen und ausschliesslich zum Zweck der Erflllung unserer vertraglich vereinbarten
Leistungen und zur Optimierung unseres Online-Angebots.

Umgang mit Kontaktdaten

Kontaktinformationen, die Sie uns Uber die angebotenen Kontaktmdéglichkeiten zukommen lassen, werden
ausschliesslich zur Bearbeitung und Beantwortung lhrer Anfragen verwendet und ohne lhre Einwilligung nicht an
Dritte weitergegeben.

Rechte des Nutzers

Als Nutzer haben Sie das Recht, Auskunft Uber die zu |hrer Person gespeicherten personenbezogenen Daten zu
erhalten, falsche Daten berichtigen zu lassen sowie die Verarbeitung oder Loschung Ihrer Daten zu beantragen. Wenn



Sie der Meinung sind, dass lhre Daten unrechtmassig verarbeitet wurden, steht lhnen das Recht zu, eine Beschwerde
bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde einzureichen.

Léschung von Daten

Sofern kein gesetzlicher Aufbewahrungsgrund besteht, haben Sie das Recht auf Loschung lhrer Daten. Falls eine
Loschung nicht moglich ist, weil die Daten fur zulassige gesetzliche Zwecke erforderlich sind, wird die Verarbeitung
eingeschrankt.

Widerspruchsrecht

Sie kdnnen der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen und lhre Einwilligung
widerrufen. Fur weitere Informationen oder zur Auslibung lhrer Rechte kdnnen Sie uns gerne Uber das
Kontaktformular kontaktieren.

Selzach, 11.08.2023

TRIA Solutions GmbH

https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home/datenschutz/arbeit wirtschaft/datenschutzerklaerung.html



https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home/datenschutz/arbeit_wirtschaft/datenschutzerklaerung.html

